ACEROCENTER

SOLUCIONES PARA CONSTRUIR

TERMINOS Y CONDICIONES
Promocion AC PRO y DCA con Premios Gratis

Vigencia: Octubre 2026 - Mientras dure stock

1. DESCRIPCION DE LA PROMOCION

Acerocenter pone a disposicion una promocion especial para maestros constructores y clientes que adquieran
productos de las marcas AC PRO y DCA a través de WhatsApp. Por cada compra realizada, el cliente recibira
completamente gratis un premio sorpresa de entre los disponibles en promocion.

2. PRODUCTOS ELEGIBLES
Los productos que califican para esta promocion son:

* Linea completa de soldadoras AC PRO ( NO APLICA PARA DISCOS)

* Linea completa de productos DCA (amoladoras, sierras, y accesorios)

Nota: Los premios estan sujetos a disponibilidad de stock. En caso de agotarse un premio, Acerocenter podra
ofrecer un regalo diferente.

4. CANAL DE COMPRA EXCLUSIVO - WHATSAPP

Esta promocién es validla UNICAMENTE para compras realizadas a través del canal de WhatsApp oficial
central de Acerocenter:

@ WhatsApp: +593 9 8801 2075

I\, IMPORTANTE:
* La promocion NO es valida en puntos de venta fisicos.
* La promocion NO aplica en los WhatsApp de ninguna sucursal fisica o tiendas autorizadas.
« Solo es vélida contactando UNICAMENTE al WhatsApp central: +593 9 8801 2075

El cliente debe contactar exclusivamente a través del nimero de WhatsApp central indicado para que su compra
califique para recibir el premio gratis.

5. COMO PARTICIPAR
El cliente debe:

a) Contactar UNICAMENTE a Acerocenter por WhatsApp al niimero central +593 9 8801 2075
b) Especificar el producto AC PRO o DCA que desea comprar

¢) Recibir cotizacion e indicaciones de pago

d) Completar la transaccion de compra

e) Elegir el premio de su preferencia entre los disponibles

6. VIGENCIA Y STOCK



» La promocion es valida mientras dure el stock de premios disponibles.

* Acerocenter se reserva el derecho de extender, modificar o cancelar la promocion en cualquier momento, con
notificacion previa.

* En caso de agotamiento de premios, la promocion finalizara automaticamente.

7. RESTRICCIONES Y LIMITACIONES

* Un (1) premio por transaccion de compra. No acumulable.

* Los premios no son canjeables por dinero en efectivo ni crédito.

* No aplica para compras previas o en locales fisicos.

* No aplica para compras realizadas a través de WhatsApp de sucursales o tiendas autorizadas.
* El cliente debe confirmar su eleccion de premio al momento de completar la compra.

* No se realizan devoluciones de premios una vez entregados.

8. ENTREGA DE PREMIOS

* Los premios seran entregados junto con el producto comprado o en la direccion especificada por el cliente.
* El tiempo de entrega del premio sera comunicado por el equipo de Acerocenter al confirmar la compra.

* Acerocenter no se responsabiliza por demoras ocasionadas por terceros en logistica o distribucion.

9. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Los datos personales proporcionados durante la participacion en esta promocion seran utilizados exclusivamente
para:

* Procesar la compra
* Coordinar la entrega del premio

« Comunicaciones relacionadas con la transaccion

Acerocenter garantiza la confidencialidad y proteccion de los datos conforme a la legislacion ecuatoriana
vigente.

10. EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD

* Acerocenter no se responsabiliza por problemas técnicos en WhatsApp o en la plataforma de comunicacion.
* No se asume responsabilidad por la pérdida o dafio de premios una vez entregados.

* Esta promocion no aplica a clientes con deuda con Acerocenter.

11. CONTACTO Y SOPORTE
Para consultas sobre esta promocion, por favor contactar UNICAMENTE a:
@ WhatsApp Central: +593 9 8801 2075
Al participar en esta promocion, el cliente acepta integramente los términos y condiciones aqui descritos.
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